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OzET

Siber zorbalik, nefret soylemi ve bu tarz davranislarr mesrulastirma gibi cocuk ve gencglerde
gortlen sosyal medyanin ve geleneksel medyanin olumsuz etkilerini en aza indirmenin yolu
stphesiz ki etkili bir medya okuryazarligi ve dyital medya okuryazarligr egitimi ile mdmkdn
olmaktadir. Cocuklarin sadece pasif alici olarak degil ayni zamanda aktif katiimc olarak yer
aldiklar medya okuryazarligi ve dijital medya okuryazarligi egitiminin ise cocuklar medyanin
olumsuz etkilerinden koruma agisindan kisa vadeden cok uzun vadede ve daha kalici
sonuglar doguracagr dusunulmektedir. Bu baglamda, ozellikle Suriye savasindan sonra
yogun mdlteci ve siginmaci akinina ugrayan Turkiye'de maalesef sosyal medya Uzerinden
vayilan yalan haberlere sorgulamaksizin inanma, nefret soylemlerinde bulunma ve bu
soylemleri mesru kabul etme, multecilere yonelik aynmcilik had safhada gorulmektedir.
Gunluk hayatta mdltecilere ve siginmacilara yonelik siddet olaylarindan ziyade sosyal
medyada yayilan haberler daha zararli ve etkili olabilmektedir. Gerbner'in Ekme Kurami'nda
ongordugu gibi, medyada sik sik ve tekrarlayan bir sekilde sunulan ogeler, nefret soylemlers,
bir gruba ya da kisiye karsi etnik kokeni, cinsiyeti, dini inanisina bagl olarak eslestirilen olum-
suz imgeler kisa vadede degil uzun vadede agiga ¢ikmakta, kisinin bu gruba karsi olumsuz
bir tutum gelistirmesine neden olmaktadir. Bu olumsuz tutum ise davrarislara dontse-
bilmektedir. Bu yuzden ¢ocuklara ve genclere egitim programi icinde analitik dustunme
becerilerinin veriimesi, medyada karsilastiklar haber ve soylemleri analiz etmelerine olanak
taninmasi, farkl kultdrlere yonelik hosgorunun ve birlikte yasama kultdrdndn olusturulmasi
cok buyik onem tasimaktadir. Bunun yani sira, egitim programlarinda gerceklestirilecek
venilikci bir bakis agisi tek basina yeterli olmayacak, basin kuruluslari ile de isbirligi yapilmasi
gerekecektir. Sosyal medyanin bilingli kullaniminin ogretilmesi yani cocuklara dijital okury-
azarlik becerilerinin verilmesi ise kontrol edilmesi gorece daha zor olan sosyal medya ve
internetin zararl etkilerine karsi ¢cocugun kendi kendini korumasini saglayacaktir. Uzun
vadede bilingli sosyal medya kullanicisi ve dyital vatandas olarak yetistirilmek istenen 21.

yuzyil insan profili de bu sekildedir.
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Sosyal medya uzerinden yayinlan ozellikle multeciler ve siginmacilar ile ilgili yalan haberler
de sadece cocuk ve gencleri degil yetiskinleri de olumsuz yonde etkilemekte ve zaman
zaman nefret soyleminin mesrulastinlmasina zemin hazirlamakta hatta sosyal medyadan
vayilan haberler gunlik hayatta siddet olaylar ile kendini gostermektedir. Multecilerin egitim
sorunlari ve ¢ok kulturlu bir egitim programi ile ilgili problemler sadece multeciler nezdinde
degil ayni zamanda Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari agisindan da degerlendiriimelidir. Soyle
ki, ozellikle sosyal medyada yer alan ve multecileri hedef gosteren yalan haberler, halktaki
gerginligi arttirmakta ve buna bagl olarak kutuplasmayi, nefret soylemini ve suca tesviki de
beraberinde getirmektedir. Tum bu tartismalar goz onunde bulunduruldugunda Turkiye'de
cok kultdrlu egitim programi ve medyanin bu konudaki rold onem arz etmekte, koruyucu ve
onleyici bir yontem olarak dyital medya okuryazarligi gun yuzine ¢ikmaktadir. Bu sebeple,
yurtdisinda ve yurticinde yapilan calismalar 1siginda ¢ok kaltdrla yasam, medya tuketimi ve
dyital okuryazarhk ile ilgili bir cercevenin ortaya konulmasi onem arz etmektedir. Bu derleme

calismasinda da bu cerceve ortaya konulmaya ¢ahsilacaktir.

GIRIS

internet teknolojilerindeki hizli gelismeler siiphesiz ki cocuk ve genclerin
hayatinda degisim ve donusumlere sebep olmustur. 21. ylzyilda internetin ve 6zel-
likle sosyal medyanin ¢ocuk ve genglerin hayatina bu kadar niifuz etmesinden onceki
surecte arastirmacilar medyanin ozellikle televizyonun gocuklar ve gencler Gzerinde-
ki olumsuz etkileri Gzerinde duruyorlardi. Bu olumsuz etkilerin en basinda ise televi-
zyonun cocuk ve genclerin siddet egilimini arttirmasi gosteriliyordu. Fakat 2000
sonras! akademik calismalarda televizyon ve geleneksel medyadan ziyade sosyal
medyanin ve siddet iceren video oyunlarinin cocuk ve gencler Gzerindeki internet
bagimllig, siber zorbalik, nefret soylemi, olumsuz benlik algisi, cinsivetcilik, irkgilik
gibi olumsuz etkilerine yonelik ¢alismalar yapilmaya baslanmistir. Bu arastirmalarin
pek cogunda "medya okuryazarlig" ve "dijital medya okuryazarligi" becerileri, cocuk
ve gengler Uzerinde geleneksel ve yeni medyanin olumsuz etkilerine karsi uzun vadeli
ve kalici cozum yontemi olarak tarafindan onerilmistir.

Egitimciler, politikacilar ve arastirmacilar medya drtnlerinin gencler ve toplum
tzerindeki olumsuz ve zarar verici etkilerine dikkat ¢cekmis ve bu konuda goruslerini
dile getirmislerdir (Akram ve Kumar, 2017). Bu anlamda "Ekme Kurami" stiphesiz ki
televizyonun bireyler dzellikle cocuklar ile ilgili etkileri konusunda Gerbner ve calisma
arkadaslan tarafindan ortaya atilmis en kapsamli kuramdir. 1968 yilindan itibaren
Gerbner, Gross, Morgan ve Signorielli televizyonun bireyler Uzerindeki etkisini
arastirmak amaciyla boylamsal bir arastirma projesi tasarlamis ve "Kiltirel
Gostergeler Projesini" hayata gecirmislerdir (Gerbner vd., 1986). Bu projede edind-
ikleri veriler ve bilgiler de "Ekme Kuraminin® temelini olusturmustur. Kiltdrel
Gostergeler Arastirmasi birbirinden bagimsiz iki bolimden olusmaktadir: 1) Mesaj
sistemi analizi- televizyon dinyasini izleme ve 2) Ekme analizleri- televizyondaki
sosyal gerceklik kavraminin farkli gruplarin bakis agisina yonelik etkileri (Gerbner vd.
1981). Gerbner ve ekibine gore (1986) televizyonda sunulan tekrarlayici oriintiler ve
goruntller topluca mesaj tretmekte ve bu da ortak bir sembolik ortami yayginlastir-
maktadr.



Ekme Kurami' na gore yogun bir sekilde televizyonlarda sunulan kurgulanmis
gercekliklere maruz kalan bireyler, televizyondaki bu kurgu dinyaya maruz kalmayan
bireylere gore gerceklikleri daha farkli algilamaktadirlar. Baska bir deyisle; televizyon-
da sunulan bicimlendirilmis, basmakalip olan ve tekrarlayan gorintiler
sosyallesmenin ve glnlik yasamin en temel kaynagi olarak gorilmektedir (Cohen ve
Weimann, 2000). Ekme Kurami'nin temel doktrini bu sekilde 6zetlenmekte birlikte
teori bundan fazlasini icermektedir (Morgan ve Shanahan, 2010).

Gerbner (1970) medyanin veni bir sembolik ortam vyarattigina dikkat cekerek, bu
ortamin bireylerin hayat kalitesine, insanlarin sekillenmeye yonelik yatkinligina ve
toplum icin politikalara dikkat gekerek ¢ temel olusumu hedef gostermektedir:
Kurumlar, mesajlar ve toplum. Bu cercevede "Kulturel Gostergeleri" aciklayan Gerb-
ner ve ekibi (1969) uzun soluklu ve genis tabanli projelerini baslatmislardir. Proje
kapsaminda ilk olarak "kurumsal stire¢ analizleri" yapilmis ve kitle iletisim araclarinin
mesgjlari kurumsal vapilar, gug dengelen karar verme mekanizmalari acisindan
degerlendirilmistir. Ikinci olarak "mesaj sistemi analizi" yapilmis ve mesajlardaki
kapsamli yapi ile oruntilerin nasil kiimelendigi ortaya ¢ikariimistir. Arastirmanin
dgunct kisminda ise ekme etkisinin kurumsal surecler, mesaj sistemleri, toplum
algisi gibi dinamiklerinin etkilesimleri incelenmistir (Morgan ve Shanahan, 2010).
Gerbner (1969) "ekme" kavrami ile ilgili tartismasinin birincil hedef olarak bilgi,
egitim, ikna veya dogrudan iletisimdeki etkiler ile ilgili olmadigini fakat bireylerin ve
toplumun mesaji nasil yorumladiklari, nasil tepki verdikleri ile ilgili oldugunu belirt-
mistir. Gerbner (1969) burada izleyicilerin biling, bilis, bilingli algilama gibi durum-
larinin diger problemler oldugunu distnmektedir. Ona gore oncelikli olan genis
gruplar icinde ortak olan kavramlarin gunlik yasam pratiklerinde nasil yansidiginin
arastinimasidir (Gerbner, 1969). Ayni sekilde toplum kavrami da Gerbner icin Gnemli
bir kavramdir. Bilginin niteligi burada toplumun farkindaligi ile birleserek kolektif bir
dislnce ve eylem icermektedir. Kolektif olan bilgiler bireylere sosyal kimlik veya
yabancilasma icin de farkindalik katmaktadir (Gerbner, 1969). Gerbner (1969) kitle
iletisim araglarinda sunulan mesajlarln ne kadar gercegi yansittigini ve bireylerin nasil
tepkiler verdigini agiklamadan once "kolektif ekme" kavraminin varligi, oncelikleri,
degerleri ve kitle iletisim araglarinda sunulan kamu mesajlari ile iliskileri hakkinda
bilgi sahibi olunmasi gerektigini vurgulamaktadir. Ornegin, "John Noel Baba'va
inaniyor.' cimlesi John'un hangi kdltlrde, hangi zamanda yasadigy, bu tarz bir inanisin
halk tarafindan hangi mesajlar ile destekleyici veya yasaklayici sekilde eklldlglnl

6grenene kadar ¢ok az anlam icermektedir. Benzer sekilde halkin bak|$ acisi ile ilgili
¢ikarimlarda bulunurken de pek ¢ok kdltirel gosterge, kiltirel gecmis goz onunde
bulundurulmalidir (Gerbner, 1969). Kiiltiirel gostergeler Projesi'nde amag hayata dair
televizyonda yer alan; kemiklesmis, yaygin ve surekli tekrar edilen siddet, cinsiyet
rolleri, irk ve etnik koken, meslekler gibi hayata dair iceriklerin uzun sureli etkilerini
kontrol etmektir (Morgan ve Shanahan, 2010). Proje cercevesindeki ekme anali-
zlerinde izleyicilerin sosyal gercekliklere bakis acisi incelenmistir. Televizyonlardaki
mesgjlarin analizi temel alinarak, bireylerin televizyonlarda baskin olarak tasvir
edilen konulara gercekte nasil degerlendirmeler arastirilmistir. Gerbner (1970)
televizyon mesajlarini farkli boyutlariyla analiz ederken belli basl sorular
cercevesinde yaklasmistir. Medya metinlerinde kurgusal mesajlar var olma, once-
likler, degerler ve iliskiler boyutlariyla ele alinmistir.



Var olmaile ilgili boyut "nedir?" sorusuyla iliskilendirilmektedir. Burada mesajin kitle-
nin ne kadar ilgisini cektigi, ne kadar siklikla ve nasil verildigi de degerlendirilmektedir.
Buna bagli olarak mesajin yayginligi, karmasiklig ve cesitliligi de incelenmektedir.
Oncelikler boyutunda mesajin hangi baglamda onemli oldugu irdelenmektedir. Yani
mesajin sunumunun nasil bir yogunlukla, nasil bir carpicilikla yapildigl ve mesaja nasil
bir dnem atfedildigi 6nem kazanmaktadir. Degerler boyutunda dogru ve yanlis, iyi ve
kotu gibi kavramlar ile nasil bir bakis agisiyla deger yargilarinin yapildigr incelenmek-
tedir. Bu baglamda elestirel ve farkli meyiller ile kalite, karakter gibi ozellikler ile
yapilan yargilamalar degerlendiriimektedir. Son boyutta ise iliskiler degerlendiriimek-
tedir. Verilen mesajin ne ile ve nasil iliskili oldugu, boylamsal, mantiksal ve nedensel
olarak nasil bir yapisinin oldugu incelenmektedir. Arastirmanin bulgularina gore
televizyonu daha yogun izleyen bireyler, gercek yasami televizyonda sunulan mesa-
jlar ve verilen derslere gore algilamaktadirlar (Morgan ve Shanahan, 2010). Televi-
zyonun siddeti tetikledigi gibi bilinen kanilarin aksine Kdltlrel Gostergeler Projesi
sonucunda Gerbner ve ekibi yogun televizyon izlemenin magduriyet, guvensizlik,
tehlike gibi konularda abartilmis dusuncelere ve sug ve kanuni yaptinmlar ile ilgili
bireylerin vanlis bilgilendiriimelerine neden oldugunu saptamislardir (Morgan ve
Shanahan, 2010). Arastirma dahilinde (Gerbner vd., 1986) daha yogun televizyon
izleyen bireyler ile daha az televizyon izleyen bireylerin insanlara yonelik dustinceleri
de karsilastinimistir. Bu baglamda daha yogun televizyon izleyen bireyler diger
insanlar "glvenilmez" ve "sadece kendi ¢ikarlarina uygun davranan” kisiler olarak
tanimlamaya daha vyatkin bulunmuslardir. Bu bulgulardan yola ¢ikarak Gerbner ve
ekibi (Morgan ve Shanahan, 2010). "Acmasiz Dinya Sendromu" (Mean World
Syndrome) kavramini literatlire kazandirmislardir. Korku genel ve somirtlmeye en
acik duygulardan biridir. Sembolik olan siddet korkunun bireylerin zihnine ekilmesi
icin en kolay yollardan biriyken sug veya felaket haberleri ya da filmlerle ritGellestiril-
erek sunulan siddet daha riskli ve zahmetli bir yoldur. RitGellestirilmis siddette tehdit
veya tehlike iceren durumlar i¢in ve bu durumlara karsi daha abartili ogeler ve tepkiler
yer almaktadir. Gerbner ve Gross (1976) bu durumu abartiimis risk ve glvensizlik
hissi ile iliskilendirerek televizyondaki siddetin sosyal mitler olarak bireylerin zihnine
ekildigini ve onceleri kilisenin hikayeler ile yaptiginin artik televizyonlar araciligiyla
yapildigini belirtmislerdir.

1960l villarda Gerbner ve ekibi tarafindan ortaya atilan Ekme Kurami, 2000
yilindan beri yapiimis olan 125'in lzerinde calisma ile degisen medya ortamlari
acgisindan da tekrar tekrar incelenmektedir (Morgan ve Shanahan, 2010). Bu
calismada da geleneksel medya ve sosyal medyanin ¢ok kdltlrld toplumlardaki
cocuk gencler tzerindeki etkisini incelemek icin teorik cercevede Gerbner'in Ekme
Kurami goz 6ndnde bulundurulmustur.

DiJiTAL MEDYA OKURYAZARLIGI

Medya okuryazarhg, bilincli medya tuketicisi olabilmek icin 6zellikle insanlarin
bilgi bombardimanina maruz kaldigi 21. yy'da cok onemli ve gerekli bir beceri olarak
literattrdeki yerini almistir. Medya okuryazarligi kavrami bilingli medya tiketicisi
olma, medya Urunlerinin mesajlarini analiz etme ve degerlendirme becerilerini
gelistirmek icin onemli bir arag olarak gortlmektedir.



Yeni medyanin artan kullanimi ile birlikte medya okuryazarligr kavraminin dijital
okuryazarlk kavramina evrildigi gorulmektedir. Ozel'e gore (2012) "yeni medya"
kavramindaki yeni kelimesi "eski"nin karsiti bir anlami degil dontsum surecini ifade
etmektedir. Daha hizli, kiresel ve taS|nab|I|r hale gelen iletisim araglarl ayni zamanda
kisiler arasi iletisimden kitlesel bir ||et|5|me gecisi de mimkiin kilmaktadir. Ozellikle
yeni medyanin hlpermetlnselllk ozelligi ile birbirine baglanabilen bilgilerin yiksek hizli
veri aglarinda durmadan hareket edebildigi ve kullanicilarin taleplerine cevap vere-
bildigi goriilmektedir (Ozel, 2012: 31). Geleneksel kitle iletisim araclarina yonelik
medya okuryazarligl becerisi de kullanicilar icin yetersiz kalmakta, dijital okuryazarlik
becerilerinin ozellikle cocuk ve genclere ogretimi elzem olmaktadir. Bu baglamda
dijital medya okuryazarligl pek ¢ok arastirmaci tarafindan internet ve sosyal medy-
anin olumsuz olarak ifade edilebilecek 6zelliklerine karsi ¢ocuk ve gencleri korumak
icin uzun vadeli ve etkili bir yontem olarak sunulmaktadir (Livingstone, 2014).

Dijital medya okuryazarligi ile ilgili olarak literatirde farkli bakis acilar olmakla
beraber Buckingham (2007) medya okuryazarligindan farkli olarak “yeni medya
okuryazarligi"nin tanimlanmaya ihtiyaci olup olmadigini sorgulamaktadir. Living-
stone' a gore ise (2004) medya okuryazarlig kavrami agirlikli olarak gorsel isitsel
materyalleri "okumak" Gzerinden tartisiimis, fakat bilisim teknolojisinin kullaniminin

artmasi ile birlikte "bilgisayar okuryazarligl" veya "internet okuryazarhigi" kavrami ile
birlikte tartisiimaya baslamistir.

Bilisim okuryazarliginda kullanicinin rolt sadece tiketici olmaktan ayni zaman-
da uretici olmaya gecis olarak yeniden tanimlanmistir (Literat, 2014). Literat (2014)
ayni zamanda bilisim okuryazarligi arttiginda k|5|ler|r1 multimedya tasarimina ve sivil
katiimina (dijital aktivizm) daha meyilli ve istekli olduklarini belirtmistir. Arslantepe
ise (2012) ulasilabilirligin artmasinin iletisimin boyutunu da deg|§tlrd|g|n| bu ylzden
bilisim okuryazarliginin medya takibi yapmaktan ziyade hemen herkesin medya
uretimi yapabilecegini dustinerek mesaj tretiminde de farkindalik saglanmasi gerek-
tigini belirtmistir.

Hobbs'a gore (2010) modern topluma tam katiim sadece tuketilen degil ayni
zamanda olusturulan ve paylasilan mesajlari gerektirmektedir. Bu ytzden Hobbs
(2010) "dijital vatandaslk” kavramini glindeme getirmis ve Amerikalilarin mutlaka
multimedya egitimi almalari gerektigini belirtmistir. Bu egitim ile dil, gorsel tasarim
ve ses gibi efektler ile bireylerin medya mesaji olusturabllme becerilerini kazanmasi
gerektigini vurgulamistir. Ozellikle anaokulundan lise son sinifa kadar egitim mufre-
dati i¢inde yer alan medya okuryazarligl ve dijital okuryazarlik egitimi ile bilisim
teknolojisi araglar ve kiltirel cevremizi kusatmis olan medya dili arasinda bir kopru
kurulabilecegini, ogrencilerin dijital ortamda esit firsatlara sahip olacagi Hobbs
(2010) tarafindan belirtilmistir.

Cagdas dinyada gorsel ve elektronik mesajlarin cok yer almasina ragmen sinif
ortaminda bu mesajlara yeterli Gnemin verilmemis olmasinin Hobbs ve Frost'a gore
(2003) pek ok sebebi olmasina ragmen en dnemli sebeplerinden biri 6gretmenlerin
bu konuda yeterli bilgi birimi ve tecribeye sahip olmamasidir.
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Bu da sadece cocuk ve genclerin degil egitimcilerin ve ebeveynlerin de medya ve
bilisim okuryazarligi becerilerine sahip olmasi gerektigini distindirmektedir.

Ogrencilerin bilisim okuryazarligl kapsamindaki anahtar faktér 6zellikle Griin
olusturmada ortaya ¢ikmaktadir. Ogrenciler Urtn olustururken sadece bilisim okury-
azarliklarini degil ayni zamanda iginde yasadiklari "siber kiltir" G de olusturduklari
drtine yansitmaktadirlar. Pek cok dijital yazihm programi o6zellikle profesyonellere
yonelik olarak hazirlanmaktadir. Bu ytizden 6grencilerin olusturduklar dijital Grinler
ya ebeveynlerinin bilisim deneyimleri ya da sosyal medya sitelerinden ogrendikleri ile
sinirl kalmaktadir. Bu noktada hem medya okuryazarligi hem de bilisim okuryazarlig
icin anahtar bir faktor olan "erisim" ozelligi ortaya ¢ikmaktadir. Ogrencilerin kendi
olusturduklari Grlnlerde erisim faktord sadece bir baslangictir. Erisim sadece bilisim
teknolojisi araglarina ulasim olarak degerlendirilmemeli ayni zamanda kullanicilarin,
kulturel normlarini, ifade etme ve iletisim becerilerini de kapsadigl ve bu becerilerin
de kisiden kisiye degisecegi unutulmamalidir (Buckingham, 2007). Bu baglamda,
bilgive erisimin siber ortam sayesinde kolaylastig kiresellesen bir diinyada dijital
medya okuryazarhg becerilerinin yani sira ¢ok kdlturld egitim kavrami da dogal
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Calismanin buradan sonraki kisminda ¢ok kualttrltlik
kavrami Uzerinde durulacaktir.

COK KULTURLULUK

Cok kdlturld yapisinda birbirinden farkl kilturel kimlikler bir arada yer almak-
tadir (Yildiz & Karagol, 2022: 42). 21. Yizyilda kiresellesme baglaminda tim diinya-
da, kimlik ve kdltdr gibi konularin degismeye baslamasi, sadece savaslar sebebiyle
degil farkli sebeplerle de (daha iyi egitim, is olanaklar vb.) insanlarin dogduklari
ulkeden go¢cmis olmasi ile yakindan iliskilidir.

Gok kalturlulage iliskin politikalarda benzerlikler yerine farkliliklar one ¢ikaril-
makta ve uygulanan politikalar bu farkliliklar Gzerinden degerlendiriimektedir,
cokkdlttrld politikalar gtindeme gelmektedir. Bu noktada ozellikle Avrupa'da one
cikan “entegrasyon” kavraminin Turkiye icin gorece yeni oldugunu soylemek mim-
kindur. Cok kdlturld yapiya sahip olan toplumlarda ¢ok kultdrltlik kavrami uyum
yani entegrasyon ile birlikte tartisiimaktadir.

Genel olarak cok kultdrldligun kaltdrel cesitliligi de kapsadigini, ayni toplum
icinde yasayan etnik ve mezhepsel gruplarin hem var olan kimliklerini de muhafaza
ederek hem de birbirlerinin varliklarini kabul ederek, toplumdaki olanaklardan esit
sekilde vararlanarak baris icerisinde yasama pratigi oldugunu belirtmek gerekir
(Ozensel, 2013).

21. yuzyilda bilim ve teknolojideki gelismeler sadece bireylerin gtnltk hayat-
larini kolaylastirip donustirmekle kalmamis ayni zamanda kiresellesme ile birlikte
toplum ve ulkelerin de hem demografik hem de sosyal anlamda degisime ugramasi-
na sebep olmustur.
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Bu degisim ve donusumlerin en buyuk ¢iktisi ise stiphesiz ki kiltirel agidan "homo-
jen" olarak tanimlanan ulus-devlet modellerinden uzaklasiimasi ve farkli kdltdrler ve
alt-kdltdrlerden gelen birey, aile ve gruplardan olusan c¢ok kulturli yapilarin
olusmasidir (Basarir vd., 2014). Egitim boyutunda bakildiginda ise cok kdilturli egitim
ortamlarinda 6gretmenlerin yalnizca akademik bilgi ve becerilerinin degil 6grencilerin
kulturel cesitliligine karsi duyarli olmanin da basariyi ve ogrencilerin kendilerine olan
saygilarini etkiledigini ortaya koymaktadir.

Cok-Kulturlu egitim ile ilgili ulusal ve uluslararasi alan yazini incelendiginde cok
kaltdrld egitimin 6grencilerin farkli etnik kokene sahip bireyleri tanimasi agisindan bir
firsat oldugu (Ozdemir ve Dil, 2013); kiltirel gesitlilikten dogan ¢atismalari ¢ozmek
icinse sosval adalet icin bir ¢ozim volu olarak gorildugi belirtiimektedir (Peariso,
2010). Cok kdlturlu egitim programlar dogasi geregi yapilandirmaci bir yaklasim
icinde olup baskin kultur hakkinda irksal, sinifsal, cinsiyetci ve 6zel gereksinimle ilgili
gercek veya algilanan esitsizliklere yonelik analitik distinme imkani saglamaktadir
(Peariso, 2010).

Banks vd. (2001) cok kdiltlrlG egitimi "Farkli irk, etnik yapi ve sosyal gruplardan
gelen tum ogrenciler icin esit egitim firsatlar yaratmaya ¢alisan ve bunun igin de tim
okul ortamini degistirmeye, yeniden yapilandirmaya ugrasan bir fikir, bir egitim refor-
mu ve bir sure¢" olarak tanimlamislardir (akt. Basarir vd., 2014, s:105).

Turkiye'de ¢ok kulturlt egitim ile ilgili 6zellikle 6gretmenlerin bakis agisini
ortaya koymaya yonelik olarak yapilan calismalar da benzer sonuglarin ortaya ciktigi
gorilmektedir. Kardes ve Akman tarafindan 2018 yilinda 19 ilkokul 6gretmeninin
katiimiyla yapilan "Suriyeli Mdltecilerin Egitimine Yonelik Ogretmen Gorusleri "
baslikli calismanin sonuglarina gore ogretmenlerin mdlteci cocuklarin egitiminde
kendilerini yeterli hissetmedikleri, sinif ortaminda mdlteci cocuklara yonelik dizenle-
mevye gitmedikleri ve mevcut mufredati cocuklarin egitimi icin yeterli gormedikleri
saptanmistir. Kardes ve Akman (2018) miilteciler gibi hassas bir grupla calisan 6gret-
menlerin kendilerine yeterince destek bulamadiklarini belirtmelerinin MEB'in mdilte-
cilere yonelik uygulamalarinda, 6gretmen egitimine daha fazla dnem vermesi gerek-
tigini ve bu grupla calisan dgretmenleri motive edecek uygulamalarin olmasi gerek-
tigine dikkat cekmislerdir.

TARTISMA

Siber zorbalik, nefret soylemi ve bu tarz siddet iceren davranislari mesrulastir-
ma gibi cocuk ve genclerde gorilen sosyal medyanin ve geleneksel medyanin olum-
suz etkilerini en aza indirmenin yolu stphesiz ki etkili bir medya okuryazarligi ve
dijital medya okuryazarhgi egitimi ile muimkun olmaktadir. Cocuklarin sadece pasif
alici olarak degil ayni zamanda aktif katilimci olarak yer aldiklari medya okuryazarlig
ve dijital medya okuryazarligi egitiminin ise kisa vadeden ¢ok uzun vadede ve daha
kalici sonuglar doguracagi distndlmektedir.



Bu baglamda, ozellikle Suriye savasindan sonra yogun multeci akinina ugrayan Turki-
ye'de sosyal medya Uzerinden yayilan valan haberlere sorgulamaksizin inanma,
nefret soylemlerinde bulunma ve bu séylemleri mesru kabul etme, miltecilere yone-
lik ayrnimailik had safhada gortlmektedir. Gunlik hayatta multecilere ve siginmacilara
yonelik siddet olaylarindan ziyade sosyal medyada yayilan haberler daha zararli ve
etkili olabilmektedir. Gerbner'in Ekme Kurami'nda ongordugu gibi, medyada sik sik ve
tekrarlayan bir sekilde sunulan 6geler, nefret soylemleri, bir gruba ya da kisiye karsi
etnik kokeni, cinsiyeti, dini inanisina bagli olarak eslestirilen olumsuz simgeler kisa
vadede degil uzun vadede agiga ¢ikmakta, kisinin bu gruba karsi olumsuz bir tutum
gelistirmesine neden olmaktadir. Bu ylzden cocuklara ve genclere egitim programi
icinde analitik distinme becerilerinin verilmesi, medyada karsilastiklari haber ve
soylemleri analiz etmelerine olanak taninmasi, farkli kiltirlere yonelik hosgorinin
ve birlikte yasama kdlttrinun olusturulmasi ¢ok biyik énem tasimaktadir. Bunun
yani sira, egitim programlarinda gerceklestirilecek yenilikgi bir bakis agisi tek basina
yeterli olmayacak, Basin kuruluslari ile de isbirligi yapilmasi gerekecektir. Sosyal
medyanin bilingli kullaniminin 6gretilmesi yani cocuklara dijital okuryazarlik becerile-
rinin verilmesi ise kontrol edilmesi gorece daha zor olan sosyal medya ve internetin
zararli etkilerine karsi cocugun kendi kendini korumasini saglayacaktir. Uzun vadede
bilingli sosyal medya kullanicisi ve dijital vatandas olarak yetistirilmek istenen 21.
yuzyil insan profili de bu sekildedir.

Turkiye ne yazik ki cok kulturlu egitim ve multeci entegrasyonu konusunda
heniiz istenilen noktada degildir. Ogretmenler ile yapilan calismalarin bayuk ¢ogun-
lugu bu konuda benzer sonuclari ortaya koymustur. Ogretmenler kendilerini ok
kalturlt egitim icin hazir hissetmemekte, ellerinde veterli kaynak ve vyardimc
programlarin olmadigini ifade etmektedirler. Tim bunlarin yani sira sosyal medya
uzerinden yayinlan ozellikle Suriyeli multeciler ile ilgili yalan haberler de sadece ¢ocuk
ve gencleri degil yetiskinleri de olumsuz yonde etkilemekte ve zaman zaman nefret
soyleminin mesrulastirimasina zemin hazirlamakta hatta sosyal medyadan yayilan
haberler glinltk hayatta siddet olaylarrile kendini gostermektedir. Miltecilerin egitim
sorunlari ve ¢ok kdlturld bir egitim programi ile ilgili problemler sadece multeciler
nezdinde degil ayni zamanda Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari agisindan da deger-
lendirilmelidir. Soyle ki, 6zellikle sosyal medyada yer alan ve Suriyeli multecileri hedef
gosteren yalan haberler, halktaki gerginligi arttirmakta ve buna bagli olarak kutu-
plasmayi, nefret soylemini ve suca tesviki de beraberinde getirmektedir. Suriyeliler
ve miilteciler ile ilgili sosyal medyada yer alan "Universiteye sinavsiz yerlesiyorlar’,
"Belediyelerden maas aliyorlar ve bu vergilerden kesiliyor" gibi yalan haberlerin yani
siratecavlz, siddet veya darp gibi haberlerle de direkt olarak mdlteci ve siginmacilar-
la iliskilendirilmesi, bireylerde mlteci ve siginmacilara karsi bir onyarginin olusmasi-
na neden olmaktadir. Eksi Sozlik gibi katilimailarin anonim hesaplarinin oldugu
platformlarda ise kisiler gunlik hayatta gordikleri veya vyasadiklar olaylari
paylasabilmekte ve ne yazik ki zaman zaman vyalan haberlerle Suriyeliler hedef
gosterilmektedir. 1 Temmuz 2018 tarihinde "Suriyeliler Tarsus'ta eczane basti ve
eczaclyl dovdu" seklinde yayilan haber ¢ok kisa strede kendisine taraftar bulmus ve
bireyler sosyal medya araciligiyla nefret soylemi iceren pek ¢ok paylasimda bulun-
muslardir.
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Tum bu tartismalar goz ontnde bulunduruldugunda Turkiye'de gok kltrll egitim
programi ve medyanin bu konudaki rolt dnem arz etmekte, koruyucu ve onleyici bir
yontem olarak dijital medya okuryazarligi giin yuziine ¢ikmaktadir. Bu sebeple, okull-
arda programlara sadece ¢ok kulturlultk ile ilgili degil ayni zamanda dijital medya
becerilerini de desteklemeye yonelik derslerin eklenmesi, dgretmenlerin bu konudaki
farkindaliklarinin arttirimasi ve onlarin da dijital medya okuryazarhgr becerilerinin
desteklenmesi onem arz etmektedir.
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